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Wo stehen wir im Praxisfeld Die Herausforderung Moglichkeiten, die verfligbar sein
Managementtraining? kdnnten, umfassen.

Seit >konfliktoffene Fihrungskultu
Im Rahmen einer zweijahrigen Bg-ren< und >Konfliktmanagmentt Entwicklung statt Anpassung
fragung der TAM-Trainer-Akademig Qualititen< zum entscheidenden
assoziierten mehr als 90 Prozent de¥Vettbewerbsfaktor geworden singl,Das eigene Persdnlichkeitsbild und
Fuhrungskrafte mit dem Stichwoit gilt es, ganzlich neue Kernkompetep-der damit verbundene Charakter
>Lernen< als erstes >Schule< updzen mit neuen Lernstrategien Zzuentstehen dabei durch Begrenzung
berichteten anschlieRend Uber intgnfordern. Entwicklungsorientierte¢ der Blickrichtung, Einschrankung
sive negative Gefuihlserlebnisse. Managementausbildung und —schuvon Gefuihlen, Verhaltensmdglich-
Entwicklungsorientierte  Unterneh- lung steht somit vor der Frage, wiekeiten und Wiinschen in den ver-
men stehen deshalb oft vor der Sityaeine neue Qualitat, aufbauend auf deschiedenen Lebensphasen.

tion, dass die wichtigste Schlussel-klassischen fachkompetenten Grund-

qualifikation fir erfolgreiche Zu- ausbildung, die noétige Kompetenz-
kunftsbewaltigung, auf d_em Hiqter— erweite(ung anstofRen kann. Abbildung
grund der Erfahrungen ihrer Mitaf- Innovationsoffene Kulturen férdern,
beiter und Fihrungskréafte gefiihls-leben und brauchen — wie eine Kiep-
maRig negativ besetzt ist. Lernberejt-baum-Studie 1995 zeigte — die Kerp-
schaft und individuelle Lernkompe- kompetenzen

tenz bleiben dabei deutlich auf der Mut

Strecke. geistige Flexibilitat

Immer mehr Mitarbeiter werden Kreativitat

aufgrund der hohen Veranderungsge- Kontaktfahigkeit

schwindigkeit regelmaflig um- ungd Risikobereitschaft

hinzulernen. Wer hier nicht gehirnge Begeisterungsfahigkeit

recht vorgeht und weiterhin behaup-Dies sind Qualifikationen, die untg
tet, zu viele Menschen seien nichtherkdmmlichen Trainingsbedingur
bereit oder nicht fahig, gut un@ gen nur schwer zu entwickeln sin
schnell zu lernen, muss sich als Trai\Warum sollte ein Mitarbeiter, der i
ner oder P&adagoge an die eigeneler >Nur-nicht-anecken-Kulturs
Nase fassen. gro3 geworden ist und samtliche
Lernen durch Erlebnis und Action, Entwicklungsbemiihungen mit de
wie es zum Beispiel in Outdool- >Wasch mich, aber mach mir das
Trainings, Action-Learning-Program- Fell nicht nass< -Einstellung Ubef
men und interaktionspaddagogischerstanden hat, von heute auf morgen|i
Seminaren zu finden ist und in derseiner Personlichkeit risikobereit, - . .
Regel durch umfangreiche padagogimutig und begeistert sein? Ist er ps"How-to<  -Trainingsphilosophien
sche BegleitmaBnahmen wie strukfuiiberhaupt je gewesen? Vermutligh/€rStarken oft noch diese Anpas-
rierte lernzielspezifische Einstim- ja. Wir dirfen — holzschnittartig sgngste_nd_enze_n. .
mung auf die jeweiligen Ubungen, reduziert — davon ausgehen, dasE'nerS_e'tS ISt dies L_J_numgangl_l_ch_, um
Reflektionsphasen und Transfergi-vermutlich jeder Mensch Uber dieg esu:_h nicht in der Ful_le der MOgl.'Ch'
cherung in den betrieblichen Alltag Kompetenzen verfigt, auch wenn preiten und Perspektiven zu verlieren

begleitet wird, bringt nachweisbar in dieser Seite seiner Personlichkeit jmtind um handlungsfahig zu bleiben,

spezifischen Lernfeldern durchgéan-Jugend- und Erwachsenenalter irpndererseits werden aus Vereinfa-

gig besser Erfolge als herkdmmlicheSchule, Elternhaus und BerufsausbiI-ChungsaSpekten' Gewohnheitsgriin-
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Seminare. dung wenig Aufmerksamkeit ungi d€n oder auch aufgrund vorhandener
Pflege angedeihen lieB. Somit wijdA\ngste oft zu viele Erweiterungen

*unter Mitarbeit von Rainer K. Kasemir auch sein Selbstbild relativ festgelegt!"d Perspektiven - aufgegeben, - so

(TAM-Trainer und Projektleiter) und eingegrenzt sein und nicht al cdass ein deutlicher und (zu) weitge-
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hender Verlust von Entwicklungg- Dies lasst sich nicht unter den g
moglichkeiten  festzustellen  isf. wohnten Alltagsbedingungen  un
Neben dem Bild, das man von si¢h-strukturen erreichen, da die hi
hat, auf das man sich konzentrigrigegebene machtvolle Konzentratiq
und an dem man, vor allem aus $i-auf die Bewaltigung von Anforde

cherungsgrinden, gerade in Krisgrrungen oft die kreativen Verfassup-zum Beispiel

um so verstarkter festhalt, gibt esgen und Spielrdume einschrankt.
noch eine Reihe unbekannter, wenjig

erprobter und mehr oder wenigerOffnen fiir neue Entwicklungen
stark angstbesetzter Nebenbilder, die

einem neue Entwicklungst Die Herstellung einer kreativen, dg
moglichkeiten bieten kénnten. Alltag gleichsam unterbrechendg
Diese Mdglichkeiten bleiben in dgr oder auch aufbrechenden Verfassy
Regel gerade dann verschlosse¢nkann Uber Konfrontationen bewerl
wenn man sie — zum Beispiel instelligt werden, sei es Gber Seminal
kritischen und problembehaftetgnTrainingsprozesse oder individuelld
Lebensphasen oder bei betrieblicher.ernen als Coaching.
Veranderungsprojekten — am meisterDie Offenheit kreativer Spielraum
bendtigte. Hier wird verstarkt auf die kann dabei verunsichernd und b

e-vor eine massive Abwehrhaltung
dfeststellen, solche Malinahmen in
erbreitflachige  Veranderungsprozesse
nzu integrieren.
+ Traditionelle Outdoor-Angebote wie
Rafting, FloRbauen,
Schluchten tUberqueren und abseilen
werden noch allzu oft in der Incenti-
ve-Schiene platziert, als von dort
entscheidende Impulse zu erwarten
nsind. Weit gréRere Akzeptanz erfah-
nren hingegen erlebniskombinierte
ngrainingsansatze, wie wir sie unter
- unterschiedlichen Bezeichnungen
rewie  beispielsweise  Inner-Game,
sRopes-Training, Aktionslernen u. a.
m. lokalisieren kénnen.
e Gerade High-Ropes-Trainingsergan-
ezungen erfahren dabei hohe Wert-

gewohnten Muster und Strukturen,drohlich wirken und bedarf, u
durch die die Krise ja erst ausgel@stiberhaupt in Gang zu kommen,

schatzung, was sich in der Griindung
feiner eigenen Interessenvertretung

wurde, zurlckgegriffen. In diesem der Gegenseite einer schiutzendeder wichtigsten Ropes-Anbieter im
Kreisprozess sind eher Steigerungemnd stitzenden Atmosphére, die |jedeutschsprachigen Raum und des
als Entlastungen von Problemstel-nach kreativem Kontext unterschie@l-sprunghaften Anstiegs von verfligha-
lungen zu erwarten. lich ausgepragt ist. Das kann dasen Ropes-Anlagen widerspiegelt.

Ware man in einer kreativen undErleben einer haltenden und zuge-
beweglichen Verfassung oder kdnntewandten Team-Gruppe ebenso sein

man in diese ’hineingelangen’, lie
sich ein entlastender und erweiter|

zu kénnen, muss zunachst einmal
Wahrnehmung gemacht werden, d4
und in welcher Richtung man sic
entwickelt hat und es sollte aud
gesehen werden kénnen, dass aucl
einem selbst andere Madglichkeite
bereitliegen als die gewdhnlich g¢
nutzten.

Ein Interesse an der eigenen Weitg
entwicklung vorausgesetzt (und n
unter diesen Voraussetzungen m
chen neue Lernansatze Sinn), wi
bei der Konfrontation ungelibtg
Herausforderungen eine neue P
spektive erzeugt. Damit werden bi
herige Einschatzungen gebroche
durchlassig gemacht oder in Fra

ewie das Vertrauen in Vorbilder bzw.
die Verpflichtung auf einen Leh

‘n

idassigkeit begrenzender Strukturen
Issicher auch im Alltag stattfinde
hkonnen. Was ist das besondere an High-
hEinem erlebnisorientierten Training Ropes-Trainings?
n imit Ropes-Elementen kann hierbki
neine Katalysator- und Richtungsvof-Grundsétzlich sind  High-Ropes-
>-gabefunktion zukommen, deren AM-Trainings, also Ausbildungsstatten in
stof3 allein auch ausreichend seirjer Natur, stets mit >unvorhersehba-
kann, die seelische Konstruktionren Risiken< behaftet. Diesen Ein-
akzentuiert in Bewegung und unsefedruck hat zumindest der Seminarteil-
Selbstbehandlungsprozesse neu |ifAehmer. Speziell ausgebildete Si-
Richtung und Schwung zu bringen. | cherheits- und Prozesstrainer sorgen
Es kann bisweilen und zur verstark-unter dem Postulat gréRtméglicher
ten Entwicklungsférderung sinnvoll Sicherheit dafir, dass diese Risiken
sein, Uber aus dem Alltag ausgeglieeindeutig kalkulierbar und steuerbar
derte Mal3nahmen einen kreativérpleiben. High-Ropes-Trainings sind
Spielraum zu erzeugen, der Erweitein den Phasen der Ubungsvorberei-
rungen ermaglicht und direkt audhtung und —nachbereitung sprachori-
prototypisch inszeniert, einubt undentiert, in den Phasen der Ubungs-
prauch gegebene Begrenzungen klart. durchfiihrung stark handlungsorien-
r tiert.
aErlebnisorientiertes Training Dies ist einer der Hauptunterschiede
raversus klassisches zu Indoor-Seminaren. Durch das
r Outdoor-Angebot Primat des Handelns in den einzelnen
Br- Ubungen kénnen sich die Teilnehmer
5-Akzeptanz und Relevanz von Out-weit weniger dem Geschehen und der
ndoor-Trainings haben in den vergan-personlichen Betroffenheit entziehen
yegenen Jahren zwar stark zugenomals bei anderen Seminarformen. So-

gestellt.

men, es lasst sich jedoch nach wigvohl im emotionalen als auch im




physischen Bereich werden Verhg
ten und Aktion direkt und unmittel
bar sichtbar und gegebenenfalls >H
straft< oder >belohnt<.
Die Konstruktionen von Ropeg
Parcours muten bei erster Betrag
tung mehr wie ein Abenteuerspie
platz oder wie die Versuchsanlag
einer Telegraphenmast-Gesellsch
an. Zwischen naturbelassenen B3
men oder gesetzten Pfahlen hand
Stahl- und Hanfseile, Balken un
Bretter (vgl. Abb.1). Diese einzelne|
Ubungs-Elemente gilt es zu erklin
men bzw. zu Uberwinden.
Bei dem Einsatz von High-Ropes
Elementen gibt es grundsatzlich zw
unterschiedliche  Anwendungsmo
lichkeiten und zwei daraus abgeleit
te  unterschiedliche  Sicherheit

Systeme.

Prinzip Team-Sicherung
(Top Rope-Sicherung)

Hierbei sind pro Ubungselement e
bis drei Gruppenmitglieder als dire
te Akteure in der High-Ropes
Ubung. Der Rest der Gruppe sichg
mit unterschiedlichen Aufgaben di
Akteure vom Boden aus.

I-Trainingsbestandteil gezielt eingé-Situationen kann sowohl der Einzel-
setzt werden. Fir die Agierend

kognitive als auch emotionale Arbeit
gefordert. Die damit verbundene
Energie kann gezielt als Antriebs-

Trainingssituation.

hPrinzip Selbst-Sicherung

I- (Cow Tail-Sicherung)

je

afHierbei konnen beliebig viele Teil
lunehmer bzw. die gesamte Gruppe
emeitgleich in 2er Gruppen im High
d Ropes-Parcours agieren. Die Tejl-
n nehmer sind durch zwei kurze Sichp-
-rungsseile individuell gesichert. Dgs
Umhangen der Sicherungsseile vor

j-standig in einer >Sicherheitspartn
e-schaft< mit jeweils einem ander
5-Gruppenmitglied. des Teams genutzt werden.

Der Nachteil dieses Systems best¢him Gegensatz zu klassischen Wilder-
darin, dass die Intensitat der einZ|1‘]ess_0utdoor_Trainings, also zum

r-und Motivationsfaktor fir zukinftige
NEntwicklungsschritte und Aufgaben

Variante liegt darin, dass nach ein fentsprechenden Anlagen in enger
gemeinsamen Besprechungs- ungeitlicher und raumlicher Verzah-
Planungsphase in der Gruppe zgitnung mit Indoor-Komponenten er-
gleich viele Gruppenmitglieder agig- folgen. Hier liegt vor dem Hinter-
ren konnen. Der intensive Austausthgrund der stets knapper werdenden
zwischen den beiden Mitgliedern derzeit von Mitarbeitern und Fiihrungs-
Sicherheitspartnerschaft kann spekraften ein weiterer Vorteil von
ziell fur Flhrungs- und Coaching- High-Ropes-Trainings.
Themen genutzt werden.
Was sind die Ziele von High-
Grundprinzipien von Managment- Ropes-Trainings?
Trainings in High-Ropes-Parcours
Grundanliegen von High-Ropes-
Es sind stets unkonventionelle u dTrainings ist es, Entwicklungen auf
fir die Teilnehmer in der Regel nodhndividuums- oder auf Team-Ebene
nie zuvor ausprobierte Wege zUrzy unterstiitzen. Es geht darum, kon-
Problemlosung gefordert. Das per-kretes Verhalten in spezifischen
sonliche Gefuhl, etwas Herausfof-Situationen sichtbar und erlebbar zu
derndes und Schwieriges gemeisterinachen. Damit besteht die Méglich-
zu haben, hinterlasst fur langere Zgitkeit, diesem Verhalten zugrundelie-
nein Zufriedenheits-Geflhl des Erfo|- gende Einstellungsmuster, Wertvor-
- ges bei den Beteiligten. stellungen und Grundgestimmtheiten
- Werden Teilnehmer zu ihrem Eir}- zu erkennen, zu thematisieren und zu
eridruck von bzw. nach High-Ropes- bearbeiten. Die so gewonnenen Im-
e Trainings befragt, so werden sefrpulse kénnen fiir die persénliche
haufig Begriffe wie hohe Selbstver- Entwicklung des Einzelnen, des

Der Nachteil hiervon liegt darin, dag
einige wenige Teilnehmer in Aktio

santwortung, Freude, Anerkennung,Teams und somit der Organisati-
gegenseitige Unterstiitzung, Naheon/des Unternehmens genutzt wer-




Orientierung an und Berucksich
tigung der Bedlrfnisse des Gege
Ubers

Qualitat als essentielle Tugend
bearbeitet werden. Somit konne
Unternehmensziele wie wettbewerb
fahige Leistung der Mitarbeiter ode
hoéhere Kundenzufriedenheit m
konkreten Trainings-Themen Ube
setzt werden.

Wo liegen die Erfolgspotentiale
von High-Ropes-Trainings?

Ohne entsprechende Motivation d
Beteiligten verebben die meistg
Veranderungsprozesse und Entwig
lungen sehr schnell. High-Rope
Trainings sind stets von sehr intens

ven Motivationslagen gepragt. Grum-je nach Status ihrer Entwicklung uri

de hierfur sind u. a.:

der Genuss von Erfolgserlebni
sen

die direkte Berlhrtheit des Ein
zelnen und des Teams in das (
schehen

das konkrete Erleben und Au
zeigen von Wachstums- und EN
wicklungsmdéglichkeiten.
Dabei geht es erklartermal3en nid
priméar um das Absolvieren der phy
sischen Herausforderung, sonds
um das Erkennen und Ableiten vd
allgemeingultigen Prinzipien un
Regeln, die aus der konstruierten u
erlebnisgepréagten Lernsituation i
Training auf beliebige Nutzungssitu
ationen in beruflichen und private]
Umwelten Ubertragen werden kot
nen.

Wie sieht der Ablauf von High-
Ropes-Trainings aus?

Ein ganzheitlicher Ansatz von High
Ropes-Trainings ist durch folgend

Bausteine gepragt (vgl. auch Abb.2):

Ausgangssituation

In einer Bestandsaufnahme werden

die aktuelle Situation und die daral
abgeleiteten Bedarfe herausgearh

tet, beschrieben und analysiert. Dies

kann in der kleinsten Version di
Abstimmung mit dem Auftraggebe)
sein.  Zusétzliche  Madglichkeite
bieten Workshops/Gesprache mit d
am Training Beteiligten bzw. Teil
gruppen davon. Interviews koénne
Hintergriinde beleuchten und zuséat
liche Informationen nutzbar mache
Das Training kann immer nur s

- Zieldefinition formuliert ist. Klare

nVorstellungen des Auftraggebers u
Trainerkompetenz  ergdnzen si
hierbei in idealer Weise.

n

s-  Auswabhlsituation

r Aus den Informationen der Diagnd

t sephase und der Zieldefinition kan

r-ein individuelles Trainingskonzep

erarbeitet werden. Je umfasseng

hierbei Eckdaten wie Zusammensé

zung, Vorkenntnisse, Ressourcs

oder Gestimmtheiten der Beteiligte

erender wird das Training sein. Hie

kpendynamische Prozesse in der s
5-ziellen High-Ropes-Situation  hilf
sireich bis unerlasslich. Teams kdnn

Auspragung bei ihrem Weg durch d
5-einzelnen Teamphasen gezielt unt
stutzt werden.

i

bertcksichtigt werden, desto zielfiilh-lichen

mit den Besonderheiten des Arbei-
dtens in High-Ropes-Parcours essen-
htiell wichtig.

Vertrauensbildende Ubungen schaf-
fen in der Anfangssituation eines
Trainings die Basis, auf der im weite-
-ren aufgebaut werden kann. Dies
nkénnen Ubungen wie Blind-Walk,

t Vertrauenskreis oder Trustfall sein.
ebaran anschlielBende teamfor-
rt-dernde/kreativitatsfordernde  Grup-
erpenaktivitdten unterstitzen das Team
nbeim Ausprobieren von unterschied-
Problemlésungsstrategien.

- Spinnen-Netz, Traffic-Jam, Zick-

nbei sind Erfahrungswerte um grup-Zack oder Team-Wall sind mégliche

peBoden-Ubungen hierzu.
Personlichkeitserweiternde Grenzer-
erfahrungen kénnen darauf aufbauend
dals Individuum oder im Team absol-
eviert werden. Hierzu konnen alle
erHigh Elements wie zum Beispiel
Team-Beam, Balance-Beam, Sand-

Es gibt einmal essentiell sicherheit|
relevante Themen wie Materialau
;wahl und -—vorbereitung, Siche
esﬂjeitsbriefing der Teilnehmer, Ube
Iwachung der Sicherheitsvorschrifte
;und gegebenenfalls Intervention by
; hin zu Rettungsmal3nahmen bei U
X fallen.
| durch technische Trainer bzw. S
Ftherheitstrainer abgedeckt. Das zwi
te Aufgabengebiet ist die inhaltlich
Arbeit mit dem Team und den eir]
zelnen Seminarteilnehmern.

;'Hierbei sind padagogisch-didaktisch

U

D

n
z

punktgenau abschlieBen, wie d

e- Abbildung :
t- o ‘ Ausgangssituation ‘ M.
1.Bedarfsanalyse
ht 2.Bedarfsbestimmung
/ 3.Zielgruppenanalyse \
- 4. Lernzieldefinition
m Erfolgsmessung, Seminardesign >
n - Transfersicherung, Medien u. Methoden- c
o strategische auswahl (2]
j % Weiterentwicklung AM-PIanungsmodeII Trainerchek é
nd | 3 . =
= flr das 1 =
n a erlebnisorientierte =
- ‘© B .. I}
|| 8] etzene ULEIlE ocaioncrec N\ | &
< Arbeitsplatz Briefing d. Telln_ehmer =)
n- Follow-up-Seminar und der Trainer
Hotline, Coaching Transfer-, prozess-
und zielorientierte ,
Durchfiihrung
der MalRnahme
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e
Aktivierungssituation watch, Multi-Vine, Kletterwand,

s-Cable-Walk, Giant-Swing, Flying-
5-Fox oder Pamper-Pole genutzt wer-
- den.

n Arbeitssituation
isUm den Transfer von der Lernsitua-
ntion im Training in die Nutzensitua-

Dieses Aufgabenfeld wird tion des Arbeitsplatzes zu unterstit-

i-zen, werden nach den Ubungen ge-
bimeinsame Reflexionen durchgefihrt.
e Je nach Zielsetzung und Rahmenbe-
- dingungen werden diese vom Pro-

zesstrainer geleiteten Reflexionsrun-
eden direkt nach jeder Ubung oder im
in

ieHintergrU‘nde und das vertraut se|



Anschluss an eine langere Trainings- Mit dem Ansatz des metaphor
sequenz durchgefihrt. schen Modells wird versucht, di
Hierbei gibt es verschiedene Reflexi-Ubungen in Gleichnisse zu verp
ons-Modelle: cken. Durch den Einsatz von b
Der dienstélteste Ansatz aus dgnstimmten Szenarien bei Briefing un
Umfeld von Kurt Hahn lautet >The¢ Reflexion wird auf einer metaphe
mountains speak for them selves]<haften Ebene gearbeitet.
Die Ubungen und die damit verbun- Das isomorphe Modell sieht vo
denen Erlebnisse sind in ihrer Wif-das Erleben der Ubungen méglich
kung so stark und individuell sp nahe an der beruflichen /persénlich
unterschiedlich belegt, dass auf Be-Situation der Beteiligten zu arrangig
sprechungen oder gesonderte Refleren. Durch das >gestaltgleiche< Al
xionen verzichtet wird. bilden der Echtsituation kdnnen se
Das Diskussionsmodell nutzt dgsdirekte Vergleiche und Parallele
Element der Reflexionsgesprachegezogen werden.
sehr intensiv und umfassend. NagtDiese Modelle werden haufig i
jeder Ubung wird mit den Teilneht Kombination oder in Mischform
mern aufgearbeitet, was beobachtetangewendet.
gedacht und/oder gefuhlt wurdg.Bei der Auswahl und dem Einsat
Daraus konnen allgemeingliltige dieser unterschiedlichen Anséatze si
Prinzipien abgeleitet werden, dieErfahrung und Intuition des Trainef
anschlieRend auf beliebige Umwelt¢ngefragt.

-Nach der Ruckkehr der Trai-
e ningsteilnehmer ins Unternehmen
h-kdnnen weitere begleitende Trainings
p-und Coachings den Transfererfolg
dweiter sichern und festigen und durch
-regelmalige  Transferbewertungen
erganzt werden. Die TAM-Akademie
, hat hierzu ein spezielles Transfer-
stTraining entwickelt.
brDie  Abfolge der hier skizzierten
2-einzelnen Trainingsbausteine findet
D-sich sowohl in Eintages- wie in
hrMehrtages-Veranstaltungen wieder.
n Die genaue Auswahl und Reihenfol-
ge der Ubungssequenzen hangt von
n vielen Determinanten wie zum Bei-
spiel spezifische Zieldefinition, Ent-
wicklungsstand des Teams, Interakti-
zonsverhalten der Teilnehmer unter-
nckinander und zeitlichen Determinan-
sten ab.

transferiert werden.

Neue entwicklungsorientierte Ausbildungskonzepte
Musterwechsel und Offnen von Personlichkeits-

Nebenbildern

Nutzung der Offenheit kreativer Spielrdume

Formen und Mdglichkeite
nings

n des erlebnisorientiertea-T

Anwendungsmaoglichkeiten von High-Ropes-Trainings
Vor- und Nachbereitung der Ubungssequenzen



